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TÉTELSOR

Szociális munka elmélete és gyakorlata I.

NAPPALI / LEVELEZŐ

1. A segítő folyamat alapvető feltételei. 

2. A problémamegoldó folyamat szakaszai. Esetmunka fogalmának, keretének és szakaszainak a bemutatása.

3. Interperszonális segítségnyújtás a szociális munkában.

4. Ecomap és genogram, mint eszköznek a bemutatása.

5. Krízisintervenció.

6. A terápiás módszerek és pszichológiai irányzatok felsorolása, osztályozása. A pszichoterápiával kapcsolatos törvényi szabályozás.

7. A személyközpontú lélekgyógyászati irányzat rövid története és Carl Rogers életpályája. 

8. A segítő kapcsolat elmélete.

9. Az emberi kapcsolatok elmélete.

10. Rogers elméletének gyökerei.

11. Rogers hatása a jelenkori lélekgyógyászatra.

12. Rogers : Ilyen vagyok című önvallomás bemutatása.

13. A segítő beszélgetés tanuláselméleti alapjai. Viselkedés fogalma. Tanulás fogalma.

14. Tanulás alapformái: a klasszikus tanulás; az instrumentális tanulás.

15. Tanulás alapformái: averzív kondicionálás; modell tanulás.

16. A nem verbális csatornák.

17. A metakommunikáció.

18. A szorongás viselkedéses megnyilvánulása interjú helyzetben.

19. Az empátia és a verbalizáció. Az empátia kialakulása. Az empátia a gyakorlatban. Az érzelmi érzékenység. EMP és azonosulás. 

20. A verbalizáció.

21. A feltétel nélküli elfogadás.

22. A kongruencia.

23. Az önkép és kialakulása. Önkép és a reális én viszonya.

24. A kognitív disszonancia. A védekező mechanizmusok.

25. A negatív önkép. A depresszív kognitív rendszer, és az alapvető feltevések.

26. A segítő kapcsolat folyamata.

27. A személyközpontú megközelítés alkalmazási területei.

28. A személyközpontú megközelítés emberképe.

29. Néhány további alapelv, amelyet érdemes megfontolni (10 jótanács rövid kifejtése).

30. Interjú a szociális munkában. Kérdésfajták. 

31. A szociális munka dokumentumai. Az adminisztráció.

32. Alapvető eszközök a szociális munkában. 

33. Minőség a szociális munkában, azaz a szociális munka mérhetőségének kérdései.

34. A szociális munka speciális területe: a bántalmazott, elhanyagolt gyermek segítése, védelme. A bántalmazás és elhanyagolás fogalma, formái. A bántalmazás és veszélyeztetettség kapcsolata. A veszélyeztetettség fogalma.

35. A veszélyeztetettség fogalma. Teendő a veszélyeztetettség, bántalmazás esetén. A testi fenyítés.

36. A gyermek sérelmére elkövethető bűncselekmények felsorolása. 

37. A család rendszerszemléletű megközelítése. A rendszerszemléletű szociális munka családokkal.

38. Területhez kapcsolódó fontosabb (legalább 8) jogforrások pontos felsorolása.
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